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MANUKUYMANTA CONTRATO - SAPAN RUNAPAQ CREDITO
MANUKUY

(Contratopi kamachikusqan pisi rimaykuna)

NAWPARIQ: MANUKUYMANTA

COMPARTAMOSmI uyfuykuspa kamaykachimun qullgita manukuyta aypunanpaq,
gatigninpim Manukuy sutiwan rigsichikunga Hoja Resumen nisgapi hayka chaniyuq
kasganman hina. Manukuy, interestukana, comisionkuna, chaynallataq Hoja
Resumen nisgapi utaq tarifariopi rigsichikuspan gastokuna aprobakusganmi
kutichinapaq qallariykamunga qullgi qukusganmantapacha. Clientemanmi
Manukuyga qukunqa: i) Efectivopi, utaq ii) Runapa sutinpi cheque giraspa, iii)
Akllasqgan bancopa cuentanpi qullgita chayachispa, utaq iv) Dinero Electrdnico
nisgantakamapas.

ISKAQ KAQ: DATOKUNAMANTA RIQSICHIY

Solicitud nisgapim rigsichikunan CLIENTEpa datonkuna, llapanmi Declaracién
Jurada hina kanga. CLIENTEpa makinpim obligado kachkan Solicitudpi
churasganmanta ichapas datokunamanta musuqgyaykuna kaptin
COMPARTAMOSman willakunanpaq, chaynallataqg huchayugpas kanqga ichapas
mana musuqyakuptinga. COMPARTAMOSmi CLIENTE datokuna qusgqanwan utaq
kamachiykuna nisganmanhina CLIENTEwan rimanapaq maskaykunman.

KIMSA KAQ: PAGO KUTICHIYMANTA

CLIENTEm MANUKUSQANPA chaninta kutichinan, intereses compensatoriospiwan
moratorios nisgakunata yapaykuspa, comisionkunapiwan gastokunpa
chaninkunawanpas (gatigninpi “Saldo Deudor” nisqa), hina kaq qullqipi, tiempo
manakusqapi, oportunidad de pago nisqapi, chaynallataq Cronogramapiwan Hoja
Resumen nisqa kamachimusganman hina. Saldo Deudor nisqapim kaykuman
intereses compensatorios nisga, intereses moratorios nisqa, utaq
kamachiykunaman hina wakin conceptokuna kasganpas. COMPARTAMOSmi
CLIENTEman manukuyta kutichinanpaq periodo de gracia nisgata quykunman utaq
vencechkaq cuotakunata musuqgyaykachinman, wakin casokunallapi, CLIENTE
mafakuptin, utag COMPARTAMOSpa allinninpaq kaptin. Periodo de graciapi
intereses compensatorios nisgakunaqa capitalizasqam kaykunqgaku.

TAWA KAQ: PAGO ANTICIPADO NISQA UTAQ COUTAKUNA
ADELANTAYMANTA

CLIENTEm manukusqanmanta rakinta mayqin agenciapi, oficinapi utaq
COMPARTAMOS rigsichimungan canalnintakama pagaykamunman. Anticipasga
pagokunaga credito capitalmanmi yaykun, intereskunata, comisionkunata,
hinallatag contratupi rigsichikusqan gastokunata pisiyachispa pagasqgan
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puchawkama, chaynallatagmi CLIENTEga musuqgyachisqa cronograma de pagos
nisgata manakunman, hinaptimi COMPARTAMOSqa, mafhakusqanmanta pacha, 7
punchaw manaraqg masyaykuchkaptin chayta apaykachinan.

CLIENTEm adelantado pagokunta ruranman, chaykunam yaykunga gamusgan
cuotakunapaq puchuykusqganfataq chayaykamuchkaq cuotakunaman yaykunga,
mana intereseskunata, comisionkunata nistaq gastokunata pisiyachispa;
chaymantam COMPARTAMOS quykusqgan formatopi constanciata sagiykunan.

PICHQA KAQ: CESION DE POSICION CONTRACTUAL NISQA
COMPARTAMOSmI llapan kay derechonkunata utag kay Contratupi imayna
kasganmanta hukkunaman quykunman.

SUQTA KAQ: CLIENTE CONTRATOTA TUKUCHISQANMANTA

CLIENTEm kay Contratota munasqgan pachapi tukuykachinman,
COMPARTAMOSman rigsiykachispa, ichaga chaypipunim lliwnin Saldo Deudor
total manukusqanta kutiykachinan COMPARTAMOS liquidasganman hina.

QANCHIS KAQ: COMPARTAMOS CONTRATOTA TUKUCHIN

Kayna hina gatigkunapim kanman: a) Ichapas CLIENTE: (i) Cronograma de pagos
kamachisganman hina mana chaninpi utag mana tiemponpi pagaptiN; (ii) Manukuq
hina COMPARTAMOSwan ogligacionninkuna kasganmanta mana kasukuptin; b)
Ichapas ima rikuriramuptim, hinaspa chayman hina manana pagayta atiptin; c)
Sichus CLIENTE COMPARTAMOSwan utaq Sistema Financieropi kaq wakin
empresawan obligacién crediticia kasqan categoria de Dudosa o Pérdida nisqapi
clasificasa karuptin, utaq CLIENTEpa situacion crediticia nisqan empresapa
politicas internas gawarisganman hina inconsistente utaq deficiente nisqa
rikuriruptin, ichapas chay musuq situacion crediticia Contratupi nimusganmanta
CLIENTEpa obligacionninkunata sasachaptin; d) Ichapas kay CREDITO MANUKUY
ninalla kasgan COMPARTAMOSpa politicas corporativas nisqata mana kasuchiptin
utaq wakin chayna hina kamachiykunata, politicas crediticias nisqamanta, lavado de
activos utaq financiamiento del terrorismo nisgakunawan tupaptin; utaqe) CLIENTE
wahnuruptin; f) Cliente Contratupi kasgankunata mana kasukuptin utaq
COMPARTAMOSpa canalninkunapi utaq plataformankunapi politicas internas
kasgankunata sasachaptin; g) Ichapas COMPARTAMOS CLIENTEwan
mananarelaciones comerciales nisgakunayuq kayta munaptin, ichapas CLIENTE
mana allinta  comportakuptin, llullakuspa, chaqwanakuspa kaptin,
COMPARTAMOSpa llamkagninkunata, clientenkunata utaq wakin runakunata
chayna hinata ruraptin; ichapas chaykuna COMPARTAMOSpa wakin wasinpi kaptin
utag COMPARTAMOS wakin canalkuna kichasgantakama.
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PUSAQ KAQ: WANURUPTIN UTAQ INVALIDO QIPARUPTIN

Manukuyniyuq, seguro de Desgravamen nisqayuq titular CLIENTE kaq wafuruptin
utaq invalido giparuptinqga, paymi utaq ayllumasinkuna COMPARTAMOSman
willakuspa rigsichimunanku.

ISQUN KAQ: MANA FIRMAY ATIKUPTIN

CLIENTE mana qillgayta yachaptin utaq mana atiptingqa, COMPARTAMOSMmi
ruegakuspa huk testigota manakunman, Escritura Publicawan sutichasqa
apoderadota utaq Registros Publicospi gillgasgata, COMPARTAMOSpa politica
interna kasganman, kamachiykuna kasqganman hina.

CHUNKA KAQ: CONTRATO MUYUQYACHIY

COMPARTAMOSmMi  munasganman  musuqyaykachinman  comisionkunata,
gatokunata, hinallataqg contratota, COMPARTAMOS umaymanasganman hina
atikuptin. Lliw kay musugyachiykunam apakunga Resolucion SBS N° 3274-2017
kamachiy rigsichimusganman hina.

CHUNKA HUKNIYUQ KAQ: PRUDENCIALES KAMACHIYKUNA

Ley N° 26702 chaynallatag SBS (Disposiciones Prudenciales) kamachiykuna
rigsichimusganman hinaga COMPARTAMOSmi atinman: CREDITO MANUKUYpa
chaninta pisiyachinman, contratota allichayta utaqg musuqyachiyta normas
prudenciales nisqakunata churaspa.

CHUNKA ISKAYNIYUQ KAQ: MUSUQYACHIYKUNAMANTA WILLAKUY
Contratupi utag Hoja Resumenpi kagkunamanta musuqyakusgantaga
COMPARTAMOSmMIi CLIENTEman rigsichinga, COMPARTAMOSPA clientepaq
canales de comunicacion directos nisqantakama.

CHUNKA KIMSAYUQ KAQ: TIYASQANKUMANTA MUSUQYAY

CLIENTEm COMPARTAMOSman qillgantakama rigsiykachimunan ichapas musugq
tiyana wasiyuq kasqanmanta. Mana rigsichiptinga, tukuy ima diligencia nisqakunam
nawpa direccion rigsichikusganpi kanga.

CHUNKA TAWAYUQ KAQ: CONTROVERSIAKUNA KASQANMANTA
ALLICHAYKUNA

Partekunam acuerdoman chayarunku, ichapas kay contratopi, rescision,
conclusioén, ineficacia, nulidad, invalidez utaq resolucién por incumplimiento
nisgakunamanta mana acuerdo kaptinga, munasqganman hinam wakin partemanta
accionkunata gallariykunaman (i) Mayqin llagtapi contrato firmasqganku Poder
Judicialpi utaq (ii) Sede Arbitral nisgapipas.
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CHUNKA PICHQAYUQ KAQ: HOJA RESUMEN NISQAMANTA

Hoja de Resumen nisgapim rigsichikun CLIENTEpag CREDITO MANUKUY imayna
gukusganmanta: Hayka kasqanmanta, haykapi kutichikunanmanta, tasa de interés
compensatorio nisga, tasa de interés moratorio nisga utaq kamachiyman hina wakin
concepto kananmanta. Chay documentom kay contratopa ukunpi tarikuchkan.

CHUNKA SUQTAYUQ KAQ : IMAYNA CONTRATACION KASQANMANTA
COMPARTAMOSMI gillgaymanta aswan wakin mecanismos de contratacion
nisqakunawan kanman, chaykunawanmi uyniykungakupas contratowan acuerdo
kasgankumanta.

ISKAY CHUNKA HUKNIYUQ KAQ: DERECHO DE COMPENSACION
NISQAKUNAMANTA

COMPARTAMOSmMIi CLIENTEman manukusqgan rakinta utaq llapanta cobrayta
atinman (compensakunam), kamachiyniyugmi kachkan mayqin ima cuentanmanta
qullgita hurqunanpaq utag COMPARTAMOSpa makinpi waqgaychasqgan imata
rantikunanpagpas.

ISKAY CHUNKA ISKAYNIYUQ KAQ: MASYAQ PAGOKUNAMANTA
COMPARTAMOS ichapas lWumpayta manukuyta cobrakuruptinga, tukuy
chaykunatam CLIENTEman kutichikunqga kamachiyman tupasqgan
COMPARTAMOSpa chaypaq rigsichimusganman hina. Chaymantam
COMPARTAMOSqa operacion crediticiapaq acuerdo kasganman hina intereses
compensatorios nisqakunata devenganqa, utaq interés legal nisqanman hina.

ISKAY CHUNKA KIMSAYUQ KAQ: SEGUROKUNAMANTA

Munaspaga Seguro de Desgravamen nisqatam contratayta atinkuman. Ichapas
CLIENTE COMPARTAMOSmanta chayta contratayta munaspanga, manafiam
kaymanta llugsinkumanchu, icha CLIENTE wahnuruptin utaq invalidez total utaq
permanente nisqayuq rikuriruptinga, COMPARTAMOSIllam kay qullgitaga chaskiyta
atinga, indemnizacién nisqa qullgitam chaskiykunga manukuyta tukuchinanpag.
Pdliza nisqapa lliwnin chaninmi cronograma de pagos nisqa ukunpi kachkan.
CLIENTEqa kay seguro de desgravamen nisgatam utaq seguro de vidapi
endosamiento nisqatapas ruraytam atinga munasqgan huk Compania de Seguros
nisgawan, manam COMPARTAMOSIllawanchu. Chayna kaptinqa, CLIENTEm
poliza(kuna)ta endosanan COMPARTAMOSpa favorninpag, a mas tardar chay
contrato puriy gallarisgan gipan punchawkamalla. Endoso nisgapim Compaiia de
Segurospa declaracionin  kanan, chaypitagmi ninan COMPARTAMOSlla
indemnizacién nisgawan beneficiario kananmanta Saldo deudor manakuy kasgan
chaninkama. Ichapas COMPARTAMOS chay endoso manakuyta mana kasuptinga,
kay mana kasusganmantam CLIENTEman puni rigsichinqga, chaynallataq imarayku
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chayna kasqganmantapas, lliwnin documentokunawan mafakuy chaskiykusgan 20
punchaw gipan ukunpi.

ISKAY CHUNKA PICHQAYUQ KAQ: GESTION DE COBRANZA NISQAMANTA
CLIENTEm acuerdo kaykuchkan, kay manukuymanta gestion de cobranza nisqata
COMPARTAMOS utaq wakin tercerokunawan ruraykunanpagq, ichapas CLIENTE
mana contratota kasukuptin; Chaynallatagmi, CLIENTEqa COMPARTAMOSmanmi
autorizacionta quykuchkan, telefonontakama, gillgakunawan wutaq wakin
mediomanta manukusganmanta manakunankupag, Codigo de Proteccion y
Defensa del Consumidor hinallatag wakin kamachiykuna kasganman hina.

ISKAY CHUNKA SUQTAYUQ KAQ: RIMAYKUNA GRABANAPAQ AUTORIZACION
ACUERDO

CLIENTEm COMPARTAMOSman autorizaykuchkan tukuy ima rimanakuyta,
mafiakuyta, autorizacionmanta utaq CREDITO MANUKUYMANTA tukuy ima
kasqanta grabaykunanpaq, chaynallataq comprometekunpas chaymantapapuni
pimanpas mana willakunanpaq.

ISKAY CHUNKA QANCHISNIYUQ KAQ: TITULO VALOR INCOMPLETO
NISQAMANTA LLUQSICHIY

COMPARTAMOSmIi CLIENTEman manayta atinman, COMPARTAMOpa favorninpaq
pagaré nisgata gillgananpaq, chaymi tukuchikunga manukuypa numeronman hina,
contrato rigsichikusqan punchaw, chay pagaré nisgapa chaninmi llugsinga
Compartamos liquidacion nisga rurasganman hina chaypitagmi lliw manukuypa
chanin kanga chay liquidacién apakusgan punchawkama, chaypim kanqga capital,
intereses compensatorios, comisionkuna, segurokuna, gastokuna hinallataq
kamachiy saqisgan tukuy imakuna. Pagaré nisqam vencekunqga chay saldo
deudormanta COMPARTAMOS liquidacion nisqata rurasgan pachapi. Pagaré
vencisgan punchawmanta cliente manukuy pagayta tukusgan punchawkamam
hinalla intereses compensatorios hinallataq moratorios nisqgakuna yapakunqga tasa
nisgakuna kasganman hina. Pagarem rigsichukunga “Clausula sin Protesto”
nisgayuq. lchaga munakuptinga, hinallam pagaremantaqga protestado nisga
rurakunam.



