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Creemos firmemente que el cambio real comienza desde 
los primeros años de vida, ya que son esos momentos 
los que moldean el futuro de cada niño y niña. Por ello, 
entendemos que los padres y cuidadores juegan un rol 
fundamental en el desarrollo intelectual, social y emocional 
de los pequeños.

Además, trabajamos para llevar oportunidades educativas que 
brindan nuevas y mejores posibilidades de futuro, tanto para 
las personas como para sus familias, generando progreso de la 
sociedad en su conjunto.

Agradecemos profundamente a todos nuestros aliados, 
cuya colaboración ha sido clave para hacer realidad los 
proyectos de educación y primera infancia, atendiendo las 
necesidades de los más vulnerables. 

Nos llena de orgullo ver cómo cada año se fortalece nuestra 
cultura de voluntariado, viviendo la solidaridad, la empatía 
y el servicio. Los voluntarios con su dedicación hacen que 
nuestras acciones se conviertan en un cambio tangible en 
las comunidades. En 2024 el 89% de los colaboradores 
de Gentera en México realizaron al menos una actividad 
de voluntariado, un reflejo del profundo compromiso que 
tienen con los demás.

2024 ha sido un año verdaderamente extraordinario en 
cuanto a nuestra cultura de donación. Celebramos contar 
con más de 10,600 donantes que, de manera constante, 

Mensaje de nuestra

Directora
realizan aportaciones quincenales para apoyar nuestros 
proyectos de educación y primera infancia. ¡Gracias a todos 
ellos!. También nos alegra celebrar los 15 años de nuestra 
convocatoria anual, un espacio en el que seleccionamos los 
proyectos que reciben el apoyo de nuestros donantes.

Nuestra cultura de donación no solo se vive dentro de 
Gentera, sino que también ha tocado los corazones de 
los clientes de Compartamos, quienes se han sumado 
generosamente para apoyar a niños y adolescentes en 
situación de riesgo o sin el cuidado de sus familias. Durante 
2024, recibimos más de 290,000 donativos, reflejo de la 
solidaridad de los clientes.

Reafirmamos nuestro compromiso de seguir estando 
presentes en los momentos de emergencia. Las alianzas 
que hemos formado nos han permitido multiplicar los 
recursos y beneficiar a aquellos que más lo necesitan.

Estos resultados nos impulsan a seguir trabajando con más 
fuerza, para juntos, construir un México mejor.

Ayleen Cortés
Directora de Fundación Compartamos
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En nuestra Fundación nos apasiona inspirar y fortalecer la vocación social de 
Gentera generando valor social y humano de nuestras acciones.

¡Agradecemos profundamente a nuestros donantes por su generosidad!



Nuestra

Fundación
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A través de Fundación Compartamos, en 2024 beneficiamos 
a más de 280,000 personas, destinando más de 88 millones 
de pesos en apoyo a diversas iniciativas que impulsan 
nuestras causas y nuestras líneas de acción.

Nuestras causas son:

  Educación 

  
  Primera infancia

Nuestras líneas de acción son:

 
  Cultura de Voluntariado

  Cultura de Donación

  
  Apoyo en Contingencias



Trabajamos en diversas iniciativas para garantizar el acceso 
a una educación de calidad para niños, niñas, adolescentes 
y adultos. A través de nuestros aliados, apoyamos becas 
desde preescolar hasta licenciatura. Además, apoyamos 
escuelas públicas donde trabajamos con alumnos, maestros, 
autoridades y padres de familia, realizando intervenciones 
para lograr los aprendizajes y mejorar la convivencia escolar.

Beca Líderes del Mañana
Por tercer año consecutivo, otorgamos esta beca con el 
objetivo de impulsar el talento y potenciar la formación y el 
desarrollo de estudiantes de alto rendimiento. La beca cubre 
el 100% de los estudios universitarios.

Beneficiarios: 3
Entidades: Nuevo León y Jalisco
Aliado: Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de 
Monterrey.

Becas Mano Amiga
Otorgamos becas a alumnos de preescolar, primaria, secundaria 
y bachillerato, garantizando una preparación académica de 
excelencia y una sólida formación en valores en las escuelas 
de Mano Amiga.
Beneficiarios: más de 100

Entidades: Chiapas, Coahuila, Estado de México, 
Guanajuato, Guerrero, Jalisco, Michoacán, Nuevo León, 
Puebla, Querétaro y Quintana Roo. 
Aliado: Mano Amiga

Educación formal

La educación es una herramienta clave para transformar 
vidas y abrir nuevas oportunidades. 
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Durante 2024 beneficiamos a más de 15,000 niñas, niños, adolescentes y adultos
con proyectos de educación formal y educación para el emprendimiento.

Preparación para la acreditación del bachillerato
Implementamos un programa virtual de preparación para 
la acreditación del bachillerato, con clases simultáneas y 
acompañamiento a distancia, para mejorar la formación 
académica y laboral de los adultos.

Beneficiarios: 300 personas
Entidades: Nacional 
Aliado: Universidad del Valle de México

Diplomado en Liderazgo y Acompañamiento Educativo
Apoyamos a instituciones de educación media superior, en el 
programa LISTO - Diplomado en Liderazgo y Acompañamiento 
Educativo, para desarrollar competencias y metodologías que 
mejoren la cultura escolar y el aspecto socioemocional en el 
proceso de enseñanza-aprendizaje, tan necesarias entre los 
adolescentes.

Beneficiarios: 53
Entidades: Jalisco, Nuevo León y Veracruz.
Aliado: World Education & Development Fund México 

Intervención Educativa Lazos
Otorgamos becas a niñas y niños de nivel primaria con el 
objetivo de combatir el rezago educativo, a través de un 
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modelo basado en 4 ejes: diagnóstico educativo y socioafectivo; 
enfoque de derechos, inclusión y desarrollo humano; 
educación socioemocional, cuidado de la salud y recuperación 
de aprendizajes. Con estas competencias, las comunidades 
escolares beneficiadas fortalecen sus capacidades, conductas y 
actitudes que favorecen el aprendizaje y la convivencia social. 

Beneficiarios: más de 1,000
Entidades: Aguascalientes, CDMX, Tamaulipas, Tlaxcala, 
Veracruz y Yucatán.
Aliado: Lazos I.A.P.

Becas en honor a ellos
Brindamos becas educativas a niñas, niños y jóvenes en 
situación vulnerable por el fallecimiento de uno de sus padres, 
a través del programa “En honor a ellos”, con el objetivo de 
que puedan continuar sus estudios de primaria, secundaria, 
bachillerato y licenciatura.

Beneficiarios: 34
Entidades: Baja California, Baja California Sur, Chihuahua, 
Estado de México, Hidalgo, Michoacán, Oaxaca, Puebla, 
Sinaloa, Tamaulipas y Veracruz.
Aliado: Bécalos



Apoyamos la formación de las personas mediante intervenciones, pláticas y talleres con el 
objetivo de fortalecer habilidades personales y de emprendimiento.

Congreso de la mujer y Congreso de Jóvenes
A través del Centro de Estudios y Formación Integral para la Mujer - CEFIM se realizaron 9 
congresos dirigidos principalmente a mujeres de distintas edades, en los que se impartieron 
contenidos para el fortalecimiento personal que les permita emprender para lograr el bienestar 
familiar.

Beneficiarios: más 5,000
Entidades: Chihuahua, Estado de México, Querétaro, Yucatán.
Aliado: Mujer Mexicana, A.C.

Intervención comunitaria en Yucatán
Por segundo año consecutivo contribuimos en la generación del proceso de desarrollo comunitario 
dirigido a habitantes de localidades en Yucatán, que les permita decidir cómo participar en 
una causa o propósito de cambio en sus comunidades, o generando emprendimientos sociales, 
que brinden oportunidades de autoempleo vinculadas al comercio justo y prácticas ambientales 
conscientes.

Beneficiarios:  más de 2,900
Entidad: Yucatán
Aliado: Fundación Haciendas del Mundo Maya, A.C.

De mi región
Contribuimos en los procesos de desarrollo de 5 grupos de artesanos, con el objetivo de mejorar 
la capacidad organizativa, productiva y comercial de cada grupo, respetando su autonomía y 
momento de vida, para realizar un plan de acción que atienda sus necesidades prioritarias y 
empoderando a cada uno de los participantes. 

Beneficiarios: 34
Entidad: Oaxaca
Aliado: Fundación Comunitaria Oaxaca, A.C.
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Educación
para el emprendimiento



En Fundación Compartamos estamos convencidos de que el 
amor, la cercanía y la atención de padres y cuidadores son 
determinantes en el desarrollo de los pequeños. Por eso, nuestra 
causa es la primera infancia, y realizamos diversas acciones para 
apoyar a niñas y niños en un entorno familiar, en situación 
vulnerable, en migración, en abandono o sin el cuidado de sus 
familias, así como a poblaciones indígenas, entre otras.

Para apoyar proyectos enfocados en la atención a la primera 
infancia, tenemos una convocatoria anual propia y colaboramos 
con otros aliados en dos convocatorias adicionales.

Convocatoria por la Educación y Primera Infancia
A través de la décimo quinta edición de la convocatoria 
apoyamos proyectos de 35 organizaciones de la sociedad civil 
gracias a la participación de nuestros donantes, Fundación 
Televisa, Fundación Interprotección y Promotora Social 
México. Además, las organizaciones participantes recibieron 
el “Taller de fortalecimiento” con el objetivo de incrementar 
las capacidades institucionales, para el uso de herramientas 
de planeación, diseño y gestión del desempeño de sus 
modelos de intervención.

Beneficiarios: más 10,000
Entidades: Baja California Sur, Chiapas, Chihuahua, 
Ciudad de México, Coahuila, Estado de México, Jalisco, 
Morelos, Nuevo León, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Sonora, 
Tamaulipas.
Aliados: Fundación Televisa, Fundación Interprotección, 
Promotora Social México y nuestros donantes.

Convocatoria “En Acción x la Primera Infancia”
Unimos esfuerzos para apoyar a 15 Organizaciones de la 
Sociedad Civil (OSC) enfocados en la primera infancia, que 

Primera 
infancia
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Los primeros años de vida son fundamentales para alcanzar el máximo desarrollo 
y el éxito en la vida adulta. 

trabajan por el bienestar y formación de padres y cuidadores. 
Beneficiarios: se reportarán en 2025
Aliados: Fundación Coppel, Fundación FEMSA y Promotora 
Social México

Convocatoria “Sumar para Transformar”
Impulsamos esta convocatoria para capacitar a los 
responsables de protección en los Centros de Asistencia 
Social (CAS) en metodologías de participación y escucha, 
garantizando el bienestar y protección de niñas y niños, 
donde, además se realizaron talleres sobre los derechos del 
niño.

Beneficiarios: más de 400
Aliados: Conexiones para Aprender, Fundación Dibujando 
un Mañana, Fundación Gigante y Fundación Familia Bocar

Apoyamos iniciativas de esparcimiento con el objetivo de 
sensibilizar sobre el cuidado de la primera infancia, así como 
promover el aprendizaje de los pequeños.

Espacio Infantil Universum en el Museo de las Ciencias
Se rediseñó el espacio Infantil del Universum, Museo de las 
Ciencias, con el objetivo de que niñas y niños en primera 
infancia puedan tener un primer acercamiento a la ciencia, 
se reconozcan como parte de un todo: el universo, el mundo, 
su cuerpo y sus emociones; impulsando una conexión con 
los adultos, en un espacio adaptable a las necesidades de 
aprendizaje, inclusión y diversidad.

Beneficiarios: más de 600
Entidad: Ciudad de México
Aliado: Girl Up, A.C



Impulsamos contenidos, cursos y talleres a través de 
plataformas digitales, brindando herramientas a padres y 
cuidadores para implementar una crianza positiva y cuidar la 
salud emocional de los pequeños, como:

Curso de Contención Socioemocional para Cuidadores 
de la Infancia
Colaboramos en la implementación de este curso, dirigido 
a padres, maestros, cuidadores y personal de salud. Con el 
objetivo de brindarles herramientas para el bienestar, manejo 
emocional, acompañamiento en situaciones de emergencia, 
duelo y resiliencia, con el fin de apoyar el cuidado y la 
atención de menores.

Beneficiarios: más de 1,800
Entidad: Nacional
Aliados: Comité de Educación y Primera Infancia del 
Ensamble, Fundación FEMSA, Fundación Coppel, Fundación 
Sertull, DEI Comunidad y el Instituto Tecnológico y de 
Estudios Superiores de Monterrey.

Congreso Acompaña su Vuelo 
Otorgamos becas del 100% para participar en el congreso 
virtual “Acompaña su vuelo” dirigido a cuidadores, con el 
objetivo de fortalecer las competencias parentales y favorecer 
el desarrollo amoroso, sano y seguro de los pequeños.

Beneficiarios: más de 300
Entidad: Nacional
Aliado: De Cero a Tres Fundación

Durante 2024 beneficiamos a más de 13,000 niñas, niños y cuidadores con proyectos 
de primera infancia.
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Curso Criando con el Corazón
Impartimos este curso vía WhatsApp con el objetivo de 
fortalecer las habilidades de mamás, papás, tutores(as) y/o 
cuidadoras para desarrollar interacciones de calidad con las 
niñas y niños a su cuidado.

Beneficiarios:  más de 600
Entidad: Nacional
Aliado: Hipocampus Centros de Aprendizaje

Además, apoyamos iniciativas que ayudan a visibilizar la 
situación y necesidades de niñas y niños:

9ª. Carrera Un Kilo de Ayuda
Logramos la participación de la comunidad en esta carrera 
con el objetivo de contribuir al desarrollo físico, cognitivo y 
socioemocional de niñas y niños en comunidades rurales e 
indígenas en México.

Beneficiarios: más de 800
Entidad: Ciudad de México
Aliado: Un Kilo de Ayuda

Atención de menores migrantes en albergues
Mejoramos los espacios para la atención de menores 
migrantes en el Albergue Arcángel Rafael, e implementamos 
el proyecto de lectura de DEI, por medio del cual se 
entregaron 1,000 kits de contención emocional.

Beneficiarios: 1,000
Entidad: Estado de México
Aliado: Fundación Scalabrini México

Apoyamos las iniciativas 
que permitan visibilizar las 
necesidades de la primera 
infancia y que impulsen 
políticas públicas para 
garantizar sus derechos.

Pacto por la Primera Infancia
Formamos parte de este 
pacto, porque creemos que 
la generación de políticas 
públicas es la mejor manera 
de garantizar los derechos y 
el cuidado de los infantes.
Aliado: Pacto por la Primera 
Infancia

Una Vida, Una Infancia, Una 
Protección
En alianza con Eearly Institute 
promovimos la difusión y 
el aprovechamiento de la 
información contenida en 
la comunidad UNNA, con 
el objetivo de visibilizar a la 
primera infancia para mejorar 
sus condiciones de vida.
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Nuestra cultura de 

Donación
Promovemos la generosidad entre colaboradores y clientes 
para respaldar iniciativas educativas de organizaciones de la 
sociedad civil en todo el país.

Nuestro objetivo es brindar oportunidades para el crecimiento y bienestar de las personas 
de comunidades más vulnerables.

Donación de colaboradores de Gentera
Nos enorgullece haber superado nuestra meta de 10,000 donantes, logrando sumar a más de 
10,600 donantes recurrentes en México. Ellos realizan aportaciones para apoyar proyectos 
educativos y de primera infancia a través de nuestra “Convocatoria por la Educación y 
Primera Infancia”.

Beneficiarios: más 10,000
Aliados: Promotora Social México, Fundación Televisa, Fundación Interprotección, 
Asociación Pro Personas con Parálisis Cerebral, Asociación Mexicana de Ayuda a Niños 
con Cáncer, Cáritas de Monterrey, Centro de Educación Infantil para el Pueblo, Centro 
de Formación para la Mujer, Compromiso y Responsabilidad Educativa, De Cero a Tres 
Fundación, Domus Instituto de Autismo, Ednica, Educación y Desarrollo Indígena de 
Chiapas, Educar, Fondo para la Paz, Fundación Live Longer México, Fundación María 
José, Fundación para la Asistencia Educativa (FAE), Fundación Questro, Fundación 
Quinta Carmelita, Fundación Tarahumara José A. Llaguno, Fundación Vive Mejor, Hogares 
Providencia, Incidencia Civil para el Desarrollo, Instituto Pedagógico para Problemas del 
Lenguaje, Jóvenes Constructores de la Comunidad, La Jugarreta Espacios de Participación, 
Mayama, Melel Xojobal, Niños de Bobashi, Niños Unidos de Tetitla, Patronato de la Casa 
de los Niños de Saltillo, Rutas Zapotecas Ecoturísticas, Sanando Heridas, Semillas de Amor 
Fundación para Niños Prematuros, Servicios a la Juventud, Un Kilo de Ayuda, Vive Mujer.

Logramos un grupo de 10,600 donantes que apoyan 
la educación y la primera infancia. 



Donación de clientes de Compartamos Banco
Gracias al donativo que realizan los clientes en las Sucursales 
de Compartamos Banco, apoyamos nuestra “Alianza por la 
Niñez” que la conforman Organizaciones de la Sociedad 
Civil (OSC), con el objetivo de apoyar a más de 600 niñas, 
niños y adolescentes en situación de abandono, maltrato, 
desamparo y orfandad, en los estados de Ciudad de México, 
Estado de México, Guanajuato, Jalisco, Quintana Roo, 
Tlaxcala, Veracruz.

Durante 2024, recibimos más de 290,000 aportaciones, 
con los que logramos una recaudación de más de 2.6 mdp, 
Fundación Compartamos aportó 2 mdp, logrando el monto 
de más de 4.6 mdp, que serán distribuidos entre 11 OSC, 
que forman parte de la “Alianza por la Niñez” durante el 1T 
de 2025.

Beneficiarios: más de 600 niñas, niños y adolescentes
Aliados: Asilo de Nuestra Señora de Ocotlán, Casa Cuna 
de Irapuato, Casa del Sol, Casa la Buena Madre, Defensa 
a los derechos humanos y el menor desvalido (Prokids), El 
Pobrecillo de Asís, Fundación Familiar Infantil, Fundación 
Hogar Dulce Hogar, Fundación Santa María del Tepeyac,  
Movimiento de Apoyo a Niños Trabajadores y de la Calle 
(Matraca), Yolia Niñas de la Calle.

Los clientes de Compartamos Banco 
donaron 2.6 mdp y con la aportación 
de Fundación Compartamos logra-
mos 4.6 mdp para apoyar a más 
niños en situación vulnerable. 
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Apoyo en

Contingencias Ante momentos difíciles, la solidaridad acompaña y reconforta.

Durante 2024, se presentaron diversas contingencias que afectaron a comunidades de 
México, logrando los siguientes resultados:

Huracán Otis
Se dio continuidad a proyectos de apoyo educativo que se generaron a raíz del impacto del 
Huracán Otis en la zona de Guerrero: 

> Entregamos más de 500 kits escolares a niñas y niños de distintas escuelas de Acapulco.
> Nos sumamos a la alianza “Multiplicando Alegrías”.

Beneficiarios: 17 escuelas primarias de Acapulco
Aliados: Fundación CAAAREM, Fundación Chedrahui, Fundación Coca-Cola México, 
Fundación Familia Bocar, Fundación Gigante, Fundación Kaluz, Fundación Posadas, Niños 
en Alegría, Progela, Santander, Secretaría de Educación de Guerrero.

> Se instalaron 40 techos, en la comunidad de San Marcos, beneficiando a más de 100 
personas.
Beneficiarios: 40 familias
Aliado: Comité de Ayuda a Desastres y Emergencias Nacionales (CADENA)

Huracán John
Con la llegada del Huracán John a Guerrero:

> Entregamos más de 1,000 despensas, más de 1,000 galones de agua, más de 400 kits de 
higiene, medicinas y pañales a las personas con mayor afectación. 

> Se apoyaron a tres comunidades de la región Costa Chica, entregando más de 300 
despensas y más de 400 kits de higiene, beneficiando a más de 2,000 personas.

Colecta “Unidos por los afectados de los huracanes”
> Fundación Compartamos activó una campaña de recaudación en la que participaron 

colaboradores de Gentera en México. Gracias a su generosidad, se lograron más de 300 
donativos, lo que resultó en una recaudación superior a $42,000, este monto fue duplicado 
por Fundación Compartamos, y los recursos fueron entregados a las comunidades afectadas 
a través de los apoyos mencionados.
Beneficiarios: más de 8,700
Entidades: Guerrero

En 2024 apoyamos a más de 8,700 personas en 
momentos de emergencia.
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Medio

Ambiente

Cuidamos nuestro planeta e involucramos 
a los voluntarios para fomentar conciencia 
ambiental.

Realizamos acciones para cuidar el medio ambiente:

Rehabilitación de Chinampas
Apoyamos el proyecto de conservación de 2.5 hectáreas de 
chinampas en la zona lacustre de Xochimilco, con el objetivo 
de restaurar y recuperar la producción agroecológica de la 
región. Además, se sanearon 100 metros lineales de apantle 
mediante el uso de biofiltros. Con el objetivo de sensibilizar 
e involucrar a los voluntarios, realizamos dos actividades.

Beneficiarios: 13
Entidad: Ciudad de México
Aliado: Hectágono, Ríos de Tarango

Reforestación
Llevamos a cabo dos jornadas de reforestación con el apoyo 
de más de 300 voluntarios, con el objetivo de recuperar 
y conservar el paraje de Agua de Pájaros en el Estado de 
México. Este proyecto incluyó la adopción de 6 hectáreas, 
donde plantamos 4,200 árboles.

Beneficiarios: más de 100
Entidades: Estado de México
Aliado: Reforestamos México
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Nuestra cultura de 

Voluntariado
Invitamos a los equipos de trabajo a elegir una causa y organizarse para atenderla. Las 
actividades realizadas incluyen apoyo a animales en situación de calle, entrega de alimentos 
a personas vulnerables, convivencia con niños o adultos mayores, entrega de juguetes, 
donación de despensas, impartición de conocimientos mediante clases, y restauración de 
escuelas, parques o instalaciones de organizaciones que atienden a personas en situación 
vulnerable.

Además del voluntariado autogestivo, desarrollamos actividades de voluntariado corporativo, 
entre las que destacan:

Ola Magenta
Impulsamos la cultura de voluntariado promoviendo la participación a nivel nacional, para 
realizar actividades simultaneas en 3 fines de semana, algunas actividades se realizaron con 
recurso que Fundación les proporcionó a los voluntarios. Por cada equipo de voluntarios se 
asignó a un reportero que tuvo como tarea compartir la actividad mediante videos, fotos y 
testimonios en tiempo real.

Vacaciones con Sentido
En esta actividad, los voluntarios donan 4 días de sus vacaciones para convivir con niños con 
alguna enfermedad y sus familias en Mundo Imáyina.

Operación Niño Dios
Esta es la actividad más tradicional de Gentera, donde invitamos a los voluntarios a apadrinar 
y entregar un regalo de Navidad y Reyes a niños en situación vulnerable. En alianza con 
5 organizaciones de la sociedad civil, los beneficiarios escriben cartas con sus deseos. La 
invitación también se extiende a los equipos de voluntarios del interior de la República, 
quienes organizan la donación de juguetes en las comunidades vulnerables de su localidad, 
compartiendo momentos de alegría con niños y niñas.

En Gentera promovemos la cultura de voluntariado como una forma de ser empáticos y sensibles a las necesidades de nuestro 
entorno, para ser agentes de cambio al brindar tiempo, talento y servicio. 
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Reconocimiento al Voluntariado “Soy de los que Ayuda”
Cada año se reconocen las mejores prácticas de voluntariado, 
considerando factores como impacto, innovación, pasión, 
servicio y nivel de compromiso con la comunidad. Este 
reconocimiento destaca las iniciativas ejemplares en la 
vivencia de la Filosofía y Vocación Social.

Más de 24,000 colaboradores de la plantilla de Gentera realizaron al menos
una actividad de voluntariado, lo que representa el 89% de participación.

Más de 145,000 horas de trabajo voluntario

Más de 240,000 beneficiarios
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Queridos donantes y voluntarios gracias a su apoyo y confianza estas acciones
se hacen realidad, brindando una mejor perspectiva de vida a las personas más vulnerables.
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Queridos aliados: gracias por su compromiso para llevar oportunidades a quienes más lo necesitan.



fundacioncompartamos.org.mx

@FundaciónCompartamos

@fundacioncompartamosmx


